REISJARVEN KUNTA { pohde

- Pohjois-Pohjanmaan
‘ hyvinvointialue

Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen palvelut 1.1.2023
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue Pohde www.pohde.fi

Hatatilanteessa soita 112

Paivystysapua soita 116 117

Laakarin ja hoitajan vastaanotto terveyskeskuksessa
Terveyskeskuksen laakarin ja hoitajan vastaanotto on ensisijainen hoitopaikkasi, jos sinulla on &killinen tai
pitkakestoinen terveysongelma. Hatétilanteessa soita numeroon 112.

Kiireellinen hoito

Terveyskeskuksen kiireellinen hoito on tarkoitettu akillisesti sairastuneille ja kiireellista hoitoa vaativille.
Terveyskeskuksen paivystyksessé hoitaja arvioi tilanteesi. Tarvittaessa hoitaja ohjaa sinut la&kéarin vastaanotolle.
Jos tarvitset kiireellista hoitoa illalla tai viilkonloppuna, soita Paivystysapuun puhelinnumeroon 116 117.

Kiireetdon hoito
Jos asiasi ei ole kiireellinen, saat hoitoa terveyskeskuksesi kiireettémalla vastaanotolla.
Tarvittaessa hoitaja ohjaa sinut 1adkéarin vastaanotolle.

Kiireettdmia asioita ovat esimerkiksi haavanhoito, ompeleiden poisto, laakeinjektioiden pisto ja aikuisten rokotukset.

Kiireettdomalté vastaanotolta saat sellaiset laékarin lausunnot tai todistukset, joita laki vaatii. Voit varata ajan
hoitajalle myds esimerkiksi astman, diabeteksen, reuman tai sydansairauksien sovittua seurantakayntia varten.

Laékarin ja hoitajan vastaanotto Reisjarven terveyskeskuksessa

Kiireellinen hoito ja paivystys

Kiireellinen laékarin vastaanotto arkisin toimii Reisjarven kuntalaisten osalta Haapajarvella.
Haapajarven terveyskeskus
Ménnistonkatu 6, 85800 Haapajarvi

Paivystavan sairaanhoitajan vastaanotto on Reisjarvella avoinna arkisin kello 8:00 — 16:00.
Kun terveyskeskukset ovat suljettuna kiireellisté hoitoa ja paivystyksellista apua vaativissa tilanteissa, soita
paivystysapuun 116117. Puhelinnumerossa arvioidaan kiireellisen hoidon tarve ja ohjataan oikeaan hoitopaikkaan.

Numerosta saa my6s apua ja itsehoito-ohjeita akillisiin terveysongelmiin.

Palvelunumerot
Kiireellinen hoito virka-aikana klo 8=16
044 770 0701

Kiireellinen ja paivystyksellinen hoito virka-ajan ulkopuolella klo 16—8
116 117
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Paivystysapu 116117

Ota yhteyttad paivystysapuun, kun oma terveyskeskuksesi on kiinni ja

tarvitset kiireellista tai paivystyksellista apua.
Paivystysapu 116117 on sairaanhoitopiirien jarjestdmé neuvonta- ja ohjauspalvelu, josta voi kysyé neuvoja &killisiin
terveydellisiin ongelmiin. Paivystysapu palvelee vuorokauden ympari, vuoden jokaisena péivana.

Puheluihin vastaavat terveydenhuollon ammattilaiset, jotka tekevat arvion paivystyksellisen tai kiireellisen hoidon
tarpeesta, paikalliset ohjeistukset huomioiden. Numerosta 116117 saa myds yleisempéaa neuvontaa ja ohjausta
mahdollisesti paivystyskayntia tarvitseviin vaivoihin, ohjeita itsehoitoon seka ohjausta sosiaalihuollon palveluiden
piiriin. Paivystysapuun voi soittaa esimerkiksi silloin, kun oma terveysasema on kiinni ja pohtii paivystykseen lahtoa.
Palvelu on tarkoitettu kiireellisiin, ei-hatatilanteisiin, erityisesti paivystysaikana.

Henked uhkaavissa tilanteissa tulee aina soittaa hatanumeroon 112

Henkea uhkaavia tilanteita ovat esimerkiksi kova rintakipu, hengitysvaikeus, tajuttomuus, halvausoireet ja akillinen
kouristelu.

Paivystysapu 116 117

Paivystysapu varanumero 050 564 3226

Naytteenotto ja laboratoriopalvelut

Laboratoriotutkimuksilla seurataan terveytta, selvitetdén sairauksia ja arvioidaan, milla tavalla hoito vaikuttaa.
Laboratoriossa otetaan potilaasta erilaisia naytteita ja tutkitaan kehon toimintaa. Yleisia naytteitd ovat esimerkiksi
verinaytteet, virtsanaytteet ja muut eritenaytteet. Laboratoriossa tehdaén myos testeja, kuten otetaan sydanfilmi.
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen laboratoriopalvelut jarjestaa NordLab.

Naytteenotto ja laboratoriopalvelut Reisjarvella

Laboratoriopalvelut

Toimi néain
Sokerirasituksiin ja alle 16 -vuotiaiden naytteenottoon pyydamme varaamaan ajan puhelimitse.
Laboratorionaytteité otetaan vain lahetteella.

Verkkoasioinnit
Ajanvaraus laboratorioon

Kanta-palvelu
Omakanta on kansalaisten verkkopalvelu, jossa voit ndhda reseptit, laboratorio- ja kuvantamistutkimusten tulokset

seka hoitoon liittyvat kirjaukset. Pyyda reseptin uusimista ensisijaisesti Omakanta-palvelussa. Voit pyytaa reseptin
uusimista myos terveyskeskuksesta tai apteekista.

Sahkodinen yhteydenotto
Sahkdinen ymparivuorokauden auki oleva asiointipalvelu, jolla voit Iahettaa yhteydenottopyynnon
terveyskeskukseen.

Palvelunumerot
Laboratorio

Haapajarvi, ma-to 12-14
0444456321

Pyhajarvi, ma-to 12-14
0444457762

Palvelupaikat

Reisjarven terveyskeskus
Osoite:
Savikontie 1A, 85900 Reisjarvi
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Kotona asumisen tukipalvelut

Kotona asumisen tukipalvelut ovat monesti ensimmaisia palveluja, joita tarvitset itsendisen asumisen tueksi.
Tukipalveluita voivat saada myds henkil6t, jotka eivat tarvitse muuta kotipalvelun tai kotihoidon palvelua.
Tukipalveluja ovat esimerkiksi

— siivous

— vaatehuolto

— kauppa- ja muut asiointipalvelut

— turvapalvelut kuten turvapuhelinpalvelu

— sosiaalista kanssakaymista edistavat palvelut.

Tukipalvelujen kattavuuteen ja hankintaan liittyvaa opastusta saat sosiaalitoimistosta tai palveluohjauksesta.

Kotona asumisen tukipalvelut Reisjarvella

Kotona asumisen tukipalvelut

Varsinaisen kotihoidon liséksi tarjolla erilaisia tukipalveluja, kuten ateriapalveluja, turvapalveluja ja
vaatehuoltopalveluja sekéd muita kotona asumista tukevia palveluja, kuten omaishoidontukea, muisti- ja
seniorineuvolatoimintaa, perhehoitoa, paivatoimintaa ja vuorohoitoa, joista tarkempia tietoja saat palveluohjaajalta.

Teknologia asumisen tukena

Etakotihoito

Etakotihoito otetaan esille yhtena vaihtoehtona palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa kotihoitopalvelun
jarjestdmistapana. Etakotihoidossa saat kaytttosi tabletin, johon hoitaja ottaa kuvayhteyden sovittuina aikoina.
Hoitaja soittaa asiakkaalle tablettiin, joka avaa automaattisesti kuvayhteyden. Kuvayhteyden avulla hoitaja ohjaa ja
auttaa arjen toimissa. Hoitaa voi muistuttaa esimerkiksi laakkeiden ottamisesta, ruokailusta, ulkoilusta tai kotona
jumppaamisesta seka kyselee arjen kuulumiset. Etakotihoito on kuin perinteinen kotihoito, mutta hoitaja on
yhteydessa tabletin kautta. Etékotihoidolla voidaan korvata osa tai kaikki perinteiset kotihoidon kéaynnit. Myds
omaiset voivat soittaa tablettiin videopuhelun ja nain pitdd yhteytta. Kotihoidon hoitaja asentaa tabletin asiakkaan
kotiin, jolloin se on helpossa paikassa seka opastaa kuinka laitetta kaytetaan.

Ladkkeenantoautomaatti

Smila-laédkkeenantoautomaatti varmistaa laégkehoidon turvallisen toteutumisen. Helppokayttdinen automaatti
tunnistaa ladkkeenantoajan ja antaa sinulle oikeat ladkkeet oikeaan aikaan. Automaatti muistuttaa merkkiaanella,
puheella ja varivalolla, kun laédkeannos tulee ottaa. Ladakkeet on annosteltu pusseihin apteekissa. Kotihoidon hoitaja
asentaa ladkkeenantoautomaatin asiakkaan kotiin, seka opastaa kuinka laitetta kaytetaan. Hoitaja tayttaa laakkeet
kahden viikon vélein.

Etakuntoutus
Etakuntoutus mahdollistaa ikdihmisen osallistumisen kotoa etdyhteyden kautta fysioterapeutin ohjaamaan
kuntoutukseen tai sovittuun ryhméatoimintaan.

Maksuton KotiTV-kanava tarjoaa ikaihmisille likunnallista etékuntoutusta, virikkeellistd muistikuntoutusta seka
kulttuuria ja opetuksellista siséltdd joka arkipéiva klo 11-13.

Kanavan tavoitteena on tuoda ikaihmisten paivaan mielekasta sisaltod, lisata virikkeellista toimintaa ja aktiivisuutta
seké auttaa arjen rytmityksessa, kuten muistamaan saannollisen ruokailun tarkeys. Kunto-ohjeita toistetaan
viikoittain, jolloin liikesarjat tulevat tutuiksi, muisti vetreytyy ja saadaan paras mahdollinen vaikuttavuus ikaihmisen
toimintakykyyn.

antenni-tv kanavapaikalla 33, kaapeli-tv kanavapaikalla 99.

Ohjelma on katsottavissa myos internetissé osoitteessa Kkotitv.fi

Vammaispalvelulain mukaiset etuudet
Toimi néain
Ota yhteyttd vammaispalvelulain mukaisia asioita hoitavaan sosiaalityontekijaan.

Palvelunumerot

Asumisen ohjaaja

Asumisen ohjaaja raataloi yhteistydssa palveluohjaajan ja muun tarvittavan tukiverkoston kanssa jokaiselle
asiakkaalle yksil6lliset tukipalvelut 0444456580

Pelastustoimi

Jokilaaksojen pelastuslaitos ja Oulu-Koillismaan pelastuslaitos ovat yhdistyneet Pohjois-Pohjanmaan
pelastuslaitokseksi. Pelastuslaitoksen tehtaviin kuuluu onnettomuuksien ehkaisy, pelastustoiminta,
vaestonsuojelu ja naihin tehtaviin varautuminen. Hatatilanteessa soita 112
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